INFORME DE ATENCION AL USUARIO

DENUNCIAS 2008

MES TOTAL RECIBIDOS |RESPUESTA |PORCENTAJE
ENERO 54 30 56%
FEBRERO 28 18 64%
MARZO 62 V4 11%
ABRIL 83 35 42%
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VERTIMIENTOS 2008

MES TOTAL RECIBIDOS |RESPUESTA |PORCENTAJE
ENERO 17 6 35%
FEBRERO 9 6 67%
MARZO 11 4 36%
ABRIL 16 14 87%
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YUCA 2008

MES TOTAL RECIBIDOS |RESPUESTA [PORCENTAJE
ENERO 9 8 89%
FEBRERO 8 3 38%
MARZO 7 6 86%
ABRIL 4 5 125%
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OCUPACION DE CAUCE 2008

MES TOTAL RECIBIDOS |RESPUESTA |PORCENTAJE
ENERO 0 0 0
FEBRERO 1 0 0
MARZO 3 3 100
ABRIL 0 0 0
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CONCESIONES 2008

MES TOTAL RECIBIDOS RESPUESTA |PORCENTAJE
ENERO 0 0]
FEBRERO 2 2 100%
MARZO 6 6 100%
ABRIL 2 2 100%
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CORRESPONDENCIA 2008

MES OFICIOS RECIBIDOS |OFICIOS ENVIADOS
ENERO 468 481
FEBRERO 502 323
MARZO 501 493
ABRIL 710 661
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